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Ce service en ligne permet à ses utilisateurs de suivre le traitement des différentes 
demandes retraite effectuées sur le portail de la retraite inter-régimes info-retraite.fr.  
Il s'adresse à tous les utilisateurs ayant une demande en cours sur le site info-retraite.fr 
 
Les demandes actuellement suivies sont : 

• La demande unique de retraite  

• La demander de réversion 
 
Pour accéder au service l'utilisateur doit se connecter avec FranceConnect 
Le service présente les 3 états du traitement de la demande : Transmise / En cours / Traitée. 
 
 
La demande est accessible depuis :  
 
- « Mon espace privé » MSA, 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
- ou directement depuis info-retraite.fr (espace sécurisé) / Mes démarches / Suivre 

mes demandes  
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Depuis la page d'accueil du service, l'utilisateur peut visualiser le nombre de demandes 
envoyées, en cours et/ou déjà traitées. 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

Informations affichées : 
 

Type de demande   → une demande de retraite dans l'exemple ci-dessus  

Etape du traitement de la demande pour chacun des régimes concernés   

Coordonnées de contact de chacun des régimes  

Accès aux informations saisies lors de la demande  


